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PROJETO AUTOAVALIACAO 2019/2020

1. OBJETIVO

O objetivo da autoavaliacdo € identificar as acdes necessarias para elevar a qualidade do
Programa de Pds-graduacdo em Arquitetura e Urbanismo da UFV em consonancia com o
Planejamento Estratégico do Programa, mas também de maneira a fomentar interativamente as
acOes estabelecidas no Planejamento.

2. ESTRATEGIAS

Como primeira autoavaliagdo no modelo da Capes, a estratégia é focar nos aspectos gerais do
Programa, seja pedagoégico ou de gestdo. Pretende-se agir em duas frentes: em questdes
académicas especificas - levantadas pela comissao coordenadora ao longo de 2019, composta
por quatro docentes e um representante discente - e na identificacdo das oportunidades e
ameacas que o PPG.au possa vir ter/enfrentar nos proximos dois anos.

A primeira autoavaliagdo aplicada no modelo indicado para Capes em 2019 é propositadamente
demorada, pois abrange mais de um ano. Espera-se criar uma estrutura para que as proximas
autoavaliagdes sejam temporalmente menos dispendiosas. A meta-avaliagdo ir4 sugerir a
periodicidade da autoavaliagao ap0s esta primeira experiéncia.

3. METODO
3.1 Preparacéo

Instrumento: Um questionario tradicional com uso de um indicador quantitativo sera utilizado
para as questdes académicas (Parte 1) e a Analise SWOT (Parte 2) serd utilizada para identificar
oportunidade, ameacas, forcas e fraquezas do programa.

Divulgacao: sera realizada por email e pelo boletim Zendbia a fim de conscientizar os
participantes do contetdo. No caso da analise SWOT, é necessaria uma explicagdo sobre como
ela funciona.

Periodicidade: inicialmente, em regime anual, porém a primeira autoavaliagdo podera ser
reconfigurada ap0s a fase de meta-avaliagao.

Definicdo de escalas: a escala € quantitativa para a Parte 1, dada por uma nota de 1 (ruim) a 5
(bom), que poderé fornecer indicadores por médias, maximos e minimos, além de somatdrios
para pontuacéo total. A escala da Parte 2 é qualitativa, para indicar pontos fortes e fracos de
acordo com a origem do fator (questfes internas e ou externas ao Programa), que seréo
agrupados em uma Matriz SWOT por fator, onde a densidade de pontos nos quadrantes sera
analisada.

Relacdo com o Planejamento Estratégico do Programa e com o Plano de Desenvolvimento
Institucional 2018-2023 da UFV, com destaque para as indicacdes relacionadas a Pré-reitoria
de Pesquisa e Pds-graduacédo: a autoavaliagdo ir4 gerar resultados para insercéo na tabela de
acoes estabelecidas no Planejamento Estratégico do Programa. Estes resultados poderéao alterar
outros campos do Planejamento Estratégico, tais como metas, de acordo com sua abrangéncia
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e relevancia para o PPG.au. Os resultados também fornecerdo subsidios para interagbes a Pro6-
reitoria de Pesquisa e Pés-graduacéo, tais como demandas identificadas no processo.

3.2 Implementacédo e Procedimentos

Aplicacdo e acompanhamento: Os dois instrumentos serdo aplicados por meio do Google
Forms, executados por dois bolsistas e a coordenadores do programa. A coordenadora atuara
no acompanhamento dos docentes enquanto os bolsistas atuaréo junto aos discentes, com apoio
eventual do representante discente. O questionario académico (Parte 1) seréa diferenciado para
professores e estudantes, enquanto o questionario SWOT (Parte 2) sera idéntico para os dois
publicos-alvo. A explicacao sobre a Matriz SWOT fara parte do cabecalho do questionario.

As respostas séo andnimas, e ha questdes dissertativas e objetivas de acordo com a natureza
da questdo. As dissertativas que serdo usadas para classificar os respondentes, mas também
para coletar informacg8es sobre a compreensao da proposta do programa. As questdes objetivas
visam a quantificacdo das respostas. Todas as interpretacdes serdo confrontadas em uma
segunda etapa, de debate entre os participantes. Critérios para elaboracédo do questionario: A
Parte 1 sera elaborada com afirmacg@es positivas. O tipo de resposta sera quantitativo, em uma
escala em que o menor valor é discordante e o maior valor € concordante com a afirmacgéo.
Assim, a maior nota na Parte 1 significa melhor desempenho no questionario global.

A Parte 2 sera elaborada de maneira a se criar uma nuvem de pontos na Matriz SWOT para cada
resposta. A densidade de respostas em uma area (nimero d e respostas em um dos setores da
matriz) ir4 indicador o desempenho do Programa naquele item e a natureza do item: externo ou
interno, de acordo com a visédo do respondente.

Processamento dos dados: O processamento dos dados sera quantitativo para cada item
qualitativo. Gréficos e escalas serdo criados a partir das respostas.

3.3 Divulgagéo dos resultados

Ele serd divulgado eletronicamente, com gréaficos e outros indicadores relatados em um
documento. Ha a possibilidade de usar o boletim Zendbia para reforgar a divulgacdo com os
principais resultados a fim de sensibilizar o engajamento no processo. Serd dado um periodo
para que comentarios sejam recebidos pela coordenagéo. A intranet do PPG.au também podera
ser usada para postar os comentarios para o publico interno exclusivamente (estudantes e
professores).

Em seguida, a coordenacdo ira organizar estes resultados para apresentar em um debate
presencial*, que sera realizado com os docentes em separado do debate dos discentes. Uma
ata ir4 registrar os contetdos. Os resultados grafico-quantitativos serdo interpretados nestes
debates,a fim de que as questdes sejam compreendidas entre o que é necessario atuar e o que
€ preciso manter.

Os resultados também serdo trocados com outros programas de pos-graduagdo, conforme o
planejamento geral da Pro-reitoria de Pesquisa e Pds-graduacéo, que realiza reunides tematicas
periédicas. A autoavaliacdo € uma delas.

3.4 Uso dos resultados

Tanto os resultados divulgados quanto as atas serdo analisados pela Comissdo Coordenadora
em conjunto com os responsaveis pelo questionério a fim de definir agdes corretivas imediatas a
serem executadas em 2020 e acdes corretivas ou de outra natureza que serdo incorporadas ao
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Planejamento Estratégico do Programa para os proximos anos, o que abrange o préximo
Quadriénio.

Outras questdes serdo encaminhadas a instancias superiores na apresentacdo dos resultados
da autoavaliagdo nas reunifes tematicas da Pré-reitoria.

3.5 Meta-avaliacéo

A comisséao de aplicacdo da autoavaliagcao sera a responsavel pela meta-avaliagdo por meio de
relatdrio com os principais aspectos da autoavaliacdo, indicacdo de barreiras e dificuldades para
execucdo e sugestao de solugbes destas barreiras e dificuldades para os proximos anos. Serdo
avaliadas questBes como: tempo dispendido no processo de autoavaliacdo, clareza do
guestionario, anonimato das respostas, nimero de respondentes, clareza dos resultados
divulgados, mobilizacéo dos participantes das reunifes, efetividade das a¢des determinadas com
os resultados, ampliagdo do publico alvo para incluir egressos.

*No caso da pandemia COVID19, ha possibilidade de os debates serem realizados por via
remota.

4. CRONOGRAMA

O cronograma € apresentado na Tabela 1. Ele é baseado nas cinco etapas da autoavaliagdo e
suas sub-etapas listadas a seguir:

4.1. Preparagéo: Set/2019: planejamento da autoavaliagdo; Out e Nov/2019: Definigéo de Misséo
e Planejamento Estratégico, Divulgacdo no Boletim Zenobia; Dez/2019: Projeto da
autoavaliacdo: definicdo de aspectos de qualidade, das abordagens, do uso dos resultados,
elaboragédo do questionario.

4.2. Implementagé&o: Jan/2020: Indicacdo de atribui¢cdes, Concluséo do Projeto da Autoavaliacéo;
Fev/2020: Preparacao do Questionario; Mar/2020: Envio e Abertura do Periodo de Respostas ao
Questionario; Abril e Mai/2020: Processamento dos dados.

4.3. Divulgacéo de resultados: Junho e Julho/2020:

4.4. Uso dos resultados: Ago/2020: Definigdo das agfes a serem tomadas; Set/2020:
Implementacéo das acdes

4.5. Meta-avaliacdo: Out/2020: monitoramento das ac¢des; Nov/2020: avaliacdo das etapas 1
(Politicas e preparacgéo), 2 (implementagédo) e 3 (Disseminacao e uso dos resultados).
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Tabela 1 — Etapas e sub-etapas da autoavaliacdo

Estratégico

2019 2020
Set | Out | Nov | Dez | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul Ago | Set Out | Nov
Preparagao
Planejam.
AutoAval.
Missdo e
Planejam.

Divulgacdo

Projeto

Elaboragao
Question.

Implementagao

AtribuicGes

Formatagao
Question.

Respostas

Processa-
mento

Divulgagdo

Divulgacao
eletronica

Debates

Uso dos resultados

Definigdo
AgOes

Implementa
-¢do agdes

Metaavaliagdo

Reunides

Relatdrio
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5. RECURSOS

Nao ha necessidade de recursos financeiros, visto que os computadores e material da secretaria
serdo utilizados. A maior parte dos recursos serdo virtuais, como a plataforma para elaboracao
do questionario.

6. EQUIPE DE IMPLEMENTACAO

Coordenacgdo da autoavaliacdo: coordenadora do curso, devera acompanhar o processo de
autoavaliacao.

Equipe de implementacdo e execucgéo: dois bolsistas no regime de horas semanais reservadas
para a execucdo de uma atividade extracurricular do PPG.au. Sera definida no inicio de 2020.
Deverédo aplicar o questionario, processar resultados, auxiliar na divulgacdo dos resultados,
conduzir a reunido com o corpo discente e realizar a meta-avaliacdo. Eles irdo sensibilizar os
estudantes a participar do processo.

Equipe de decisBes colegiadas: Comissdo Coordenadora do PPG.au, composta de quatro
docentes e um representante discente. Deverdo definir as a¢des corretivas, incorporar as metas
e a¢bes no Planejamento Estratégico e auxiliar na reunido com o corpo docente.

7. DISSEMINAGAO DE RESULTADOS

Meio eletrénico (email): o mailing list dos estudantes e professores regulares do programa sera
utilizado para divulgagéo e imagens com interpreta¢des simplificadas, a maneira a induzir outros
comentérios e participacdes. O envio de comentérios seré incentivado por email.

Boletim Zendbia: podera ser utilizado como um reforco na divulgacéo, a depender da época da
publicacdo de sua edicao.

Reunido presencial: os resultados serdo apresentados em uma reunido em separado para 0s
discentes e os docentes.

Atas: caso a intranet esteja em funcionamento, a atas das reunids serdo publicadas na
plataforma para acesso dos interessados.

Divulgacao final: no momento da divulgacao final, a intranet estara em funcionamento e os
resultados privados ao PPG.au serdo publicados nesta plataforma para acesso a todos os
professores e estudantes.

8. MONITORAMENTO DE USO DOS DADOS

As atas e relatérios relativos a primeira autoavaliagdo no modelo 2019 da Capes ira subsidiar
acOes futuras. As proximas autoavaliagfes deverdo incorporar nas questfes a investigar o
sucesso das acdes anteriores, que devem ser registradas no relatorio final (Figura 1). Desta
maneira, sucessivas autoavalia¢des irdo gerar uma estrutura de medidas e procedimentos a ser
adotados pelo PPG.au.
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Autoavaliagdo 2019/2020

Agdes Corretivas e para R AR
Projeto 2019/2020 - o Planejamento ‘ rslatério
Estratégico

Autoavaliagdo 2021

Acoes Corretivas e do Registro em
Projeto 2021 » Planejamento ‘ g

. . relatério
Estratégico
(atualizagdo das agdes Autoavaliagdo 2022
do) Planejamento
Estratégico .
Projeto 2022

Figura 1 — O monitoramento de uso dos dados sera realizado pelas autoavaliagcdes
subsequentes.



